1 czerwca 2009 roku spétki grupy Commercial Union Polska zmienig nazwy na Aviva.
Zarazem od tego dnia w komunikacji marketingowej bedg postugiwac sie markg Aviva
Commercial Union, aby podkresli¢ stabilnosc¢ i ciggtos¢ dziatania.

Wprowadzanie marki Aviva w Polsce zostato zapowiedziane publicznie przed rokiem. Od
tego czasu zostata opracowana koncepcja i harmonogram zmian. Od 1 czerwca 2009 roku
zmienig sie nazwy spotek, zas w komunikacji marketingowej beda postugiwac sie one markg
Aviva Commercial Union i nowym logo. Komisja Nadzoru Finansowego wyrazita zgode na
zmiane nazw spofek.

Commercial Union w Polsce jest czescig grupy Aviva — piatej grupy ubezpieczeniowo-
finansowe] Swiata i lidera rynku brytyjskiego z tradycjg ponad 300 lat nieprzerwanej
dziatalno$ci. Grupa, obecna w 27 krajach na czterech kontynentach, chce w wiekszym
stopniu wykorzystaé potencjat, jakim jest jedna, silna marka. 1 czerwca br. marka Aviva
zostanie wprowadzona rowniez w Wielkiej Brytanii, gdzie zastgpi marke Norwich Union. W
Irlandii natomiast juz od kilku miesiecy grupa dziata jako Hibernian Aviva.

Wprowadzamy w Polsce marke firmy macierzystej uwzgledniajgc dorobek Commercial
Union, aby podkresli¢ stabilnos¢ i ciagtos¢ dziatania. Jestesmy przekonani, ze ta zmiana
wzmocni naszg firme. Bedziemy postrzegani jako duza, stabilna, nowoczesna i
miedzynarodowa grupa, ktérej na swiecie zaufato blisko 50 milionéw klientéw, z czego ponad
3 miliony w Polsce — podkresla Maciej Jankowski, prezes grupy Commercial Union Polska.

1 czerwca rozpoczniemy kampanie reklamowa, w ktoérej podkredlimy, ze firma znana w
Polsce od 17 lat jako Commercial Union przedstawia sie teraz jako Aviva Commercial Union.
Pokazemy tez w atrakcyjny sposéb, jakie korzysci odnoszg klienci korzystajacy z naszych
ubezpieczen i produktow inwestycyjnych. Mamy nadzieje, ze kampania przyciggnie uwage i
odswiezy nasz wizerunek — méwi Dominika Krasko-Biatek, wiceprezes grupy CU Polska ds.
marketingu.

Po zmianie nazw spdtek umowy z klientami nie zmieniajg sie. Klienci nie bedg tez musieli
dopetnia¢ zadnych formalno$ci. Niedawno utworzyliSmy jedno centrum obstugi klientow,
dzieki czemu klient, ktéry korzysta z ustug kilku naszych spotek — na przyktad ma u nas
ubezpieczenie na zycie i ubezpieczenie mieszkania — moze uzyska¢ odpowiedZz na swoje
pytania od jednego konsultanta — podkresla Maciej Jankowski.

Zmiana nazw spotek nie wigze sie z zadnymi transakcjami dotyczacymi ich akcjonariatu.
Commercial Union, jako cze$¢ grupy Aviva, po prostu wprowadza do nazw spotek marke
firmy macierzystej. Zmiana nie ma tez zwigzku z kryzysem na rynkach finansowych —
decyzja o stopniowym wprowadzaniu marki Aviva w Polsce zostata podjeta na dtugo przed
jego rozpoczeciem. Klienci w Polsce zaznajamiajg sie z marka Aviva juz od roku 2007, kiedy
to w logo Commercial Union pojawit sie element wskazujacy na przynalezno$¢ do grupy
Aviva. Zaréwno grupa Aviva, jak i Commercial Union w Polsce, majg silng pozycje
kapitatowa i finansowa.

Nazwy spoétek grupy Commercial Union Polska przed i po zmianie:

Nazwa do 31 maja 2009 Nazwa od 1 czerwca 2009

Commercial Union Polska — Towarzystwo Aviva Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie
Ubezpieczen na Zycie SA SA

Commercial Union Polska — Towarzystwo Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogdlnych
Ubezpieczen Ogélnych SA SA

Commercial Union Powszechne Towarzystwo  Aviva Powszechne Towarzystwo
Emerytalne BPH CU WBK SA Emerytalne Aviva BZ WBK SA



Commercial Union Polska — Towarzystwo Aviva Investors Poland Towarzystwo

Funduszy Inwestycyjnych SA Funduszy Inwestycyjnych SA
Commercial Union Polska Sp. z o. o. (spétka :
. Aviva Sp. z 0. o.
dystrybucyjna)
BZ WBK-CU Towarzystwo Ubezpieczen na BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen
Zycie SA na Zycie SA
BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen

BZ WBK-CU Towarzystwo Ubezpieczen SA SA

Spétka zarzadzajgca aktywami, Aviva Investors Poland SA, dziata pod ta nazwag juz od
wrzesnia 2008 roku.



